PEMERINTAH KABUPATEN GUNUNGKIDUL
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
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Jalan Brigjen Katamso 1, Wonosari, Gunungkidul, Daerah Istimewa Yogyakarta 55812

Telepon (0274) 391259; Faksimile (0274) 391259
Laman https://kominfo.gunungkidulkab.go.id; Posel Kominfo@gunungkidulkab.go.id

Wonosari, 3 Juli 2026

Nomor : B/000.6.2.5/484/2026

Sifat : Biasa

Lampiran : 2 (dua) lembar

Hal : Data Pengelolaan Aduan SP4N-LAPOR! TW I

Yth. Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika
Daerah Istimewa Yogyakarta
di
Yogyakarta

Menindaklanjuti surat dari Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika DIY Nomor
B/500.12.14/824/D11 tanggal 30 Juni 2026 perihal Permohonan Data Pengelolaan Aduan
SP4AN-LAPOR!, bersama ini kami sampaikan data pengelolaan aduan SP4N-LAPOR!
Pemerintah Kabupaten Gunungkidul Triwulan Il Tahun 2026.

Data dimaksud telah kami susun dan kami lampirkan sesuai dengan format
rekapitulasi Pengelolaan Aduan SP4N-LAPOR! Sebagaimana tercantum dalam lampiran
surat permohonan, untuk digunakan sebagai bahan Rapat Koordinasi Pengendalian
Pembangunan Daerah (Rakordal).

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerja samanya kami ucapkan terima
kasih.

Kepala Dinas Komunikasi dan
Informatika,

Setiyo Hartato, S.I.P., M.M.B.

Pembina Tk.I, IV/b
NIP. 198103142006041002

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Gunungkidul tidak menerima suap dan/atau gratifikasi dalam bentuk apapun.
Jika terdapat bukti pelanggaran tersebut, silahkan lapor melalui UPG Gunungkidul Hotline SIGRAK: 082324675656

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).



Lampiran Surat |
Nomor : B/000.6.2.5/484/2026
Tanggal : 3 Juli 2026

REKAPITULASI DATA ADUAN DISP4N-LAPOR
PEMERINTAH KABUPATEN GUNUNGKIDUL

2026
ADUAN MASUK SPAN-LAPOR (Triwulan II)
1. Aduan Terdisposisi Selesai 36
a. Respon tepat waktu 33
b. Respon terlambat (>3 hari) 3
2. Aduan Terdisposisi Sedang Diproses 0
3. Aduan Terdisposisi Belum Ditindaklanjuti 0
4. Aduan diarsipkan 0
TOTAL ADUAN 36

*“Data Aduan hingga 30 Juni 2026

Kepala Dinas Komunikasi dan
Informatika,
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Setiyo Hartato, S.I.P., M.M.B.

Pembina Tk.I, IV/b
NIP. 198103142006041002

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Gunungkidul tidak menerima suap dan/atau gratifikasi dalam bentuk apapun.
Jika terdapat bukti pelanggaran tersebut, silahkan lapor melalui UPG Gunungkidul Hotline SIGRAK: 082324675656

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).



Lampiran Surat I

Nomor : B/000.6.2.5/484/2026

Tanggal : 3 Juli 2026

REKAPITULASI KATEGORI ADUAN SP4N-LAPOR TRIWULAN Il TAHUN 2026
PEMERINTAH KABUPATEN GUNUNGKIDUL

No. Kategori Aduan Jumlah

1. | Lainnya terkait Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang 11

2. | Lampu Penerangan Jalan Umum 4

3. | Bantuan Sosial 3

4. | Pemerintahan Desa 3

5. | Pariwisata 2

6. | Jalan Berlubang 2

7. | Lainnya terkait Bantuan Sosial 2

8. | Lainnya terkait Pariwisata 2

9. | Kualitas Makanan MBG 2
10. | Infrastruktur Jalan 1
11. | Lainnya 4
JUMLAH 36
*Data Aduan hingga 30 Juni 2026

Kepala Dinas Komunikasi

Informatika,

Pembina Tk.l, IV/b

NIP. 198103142006041002

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Gunungkidul tidak menerima suap dan/atau gratifikasi dalam bentuk apapun.
Jika terdapat bukti pelanggaran tersebut, silahkan lapor melalui UPG Gunungkidul Hotline SIGRAK: 082324675656

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik

yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).

dan


http://www.tcpdf.org

		2026-07-03T16:24:55+0700
	Indonesia
	Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
 yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).




